
 
 
 
 

 
 ECHANGE DE PRATIQUES  

Le Job coaching avec des personnes réfugiées et admises à titre provisoire 
 
Mardi 16 mars 2021, de 13h30 à 16h30, à Lausanne ou Online (zoom) 
 
L'Agenda Intégration Suisse fait la promotion de différents types de mesures qui ont pour objectif 

de renforcer l’intégration des personnes réfugiées et admises à titre provisoire. Parmi elles, la 

promotion de la formation et de l'employabilité tient une place importante et le job coaching est 

l’une des approches clé pour atteindre cet objectif. Dans ce cadre, les programmes qui proposent 

des prestations de job coaching aux personnes migrantes deviennent toujours plus nombreux 

dans les différents cantons de Suisse ainsi que les professionnel-le-s qui assumeront cette 

fonction avec ce public spécifique. Cet échange de pratiques aura pour but de permettre aux job 

coaches d’échanger sur leurs expériences et connaissances sur différentes thématiques qui les 

préoccupent. 

 
Public cible 
L'échange de pratiques s’adresse à tous les professionnel-le-s de l’insertion professionnelle pour qui le 
domaine du Job coaching avec un public migrant est relativement nouveau et qui sont intéressé-e-s 
par un échange d'expériences. 
 

 
Contenu 

− Rahel Müller, job coach 
Présentation des résultats de sa recherche (travail de master) : quels sont les facteurs qui ont 
facilité l’intégration de personnes réfugiées qualifiées ?  
 

− Perspective d’un employeur 
Présentation et discussion : quels sont les arguments qui ont motivé l’engagement d’une 
personne réfugiée et comment s’est déroulée l’intégration de la personne au sein de 
l’entreprise ? 
 

− Tatiana Armuna, conseillère en insertion 
Animation d’un atelier : comment maintenir le lien à distance et comment assurer un 
accompagnement pertinent alors que l’ordinateur/smartphone s’est immiscé dans la relation ? 

 
Méthode 

− Présentations en plénière et ateliers de discussion / analyses de cas (rôle du job coach, lien de 
confiance, communication et compétence transculturelle, formation et expérience dans le pays 
d’origine, etc.). 

 
Lieu  

 Hôtel-Restaurant de l’Union, Chemin des Croisettes 2, 1066 Epalinges.  

 Bâtiment rouge en face de la sortie du métro m2 Croisettes (s’annoncer à la réception). 

 Ou Online (zoom).  
 

Frais  
Membres d’Insertion Suisse : CHF 50.- / Non-membres CHF 100.-  

 

 
Inscription  
Inscriptions sur notre site internet jusqu’au 2 mars 2021. Le nombre de places est limité (max. 15 

personnes). Les inscriptions seront prises en compte selon leur ordre d’arrivée. Une annulation de 

l’inscription est possible jusqu’au délai d’inscription. Passé ce délai, les frais de participation seront 

facturés.   
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